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Sprzedawca:
KUMIKO-ART JAROSŁAW ĆWIKLIŃSKI
ul. Stanisława Konarskiego 24 lok. 10/11, 61-115 Poznań
e-mail: kontakt@kumikoart.pl | tel. 785 793 664

FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY SPRZEDAŻY
ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ

Formularz jest dobrowolny. Oświadczenie o odstąpieniu można złożyć także w innej jednoznacznej formie, np.
na kontakt@kumikoart.pl. Nie ma obowiązku dołączania oryginału formularza do przesyłki. Zwracany Towar
można odesłać na adres Sprzedawcy wskazany powyżej.

Oświadczenie
Niniejszym informuję o odstąpieniu od Umowy sprzedaży zawartej na odległość w zakresie Towaru lub Towarów
wskazanych poniżej.

Towar / Towary objęte
odstąpieniem:

Dane osoby odstępującej

Imię i nazwisko:

Adres:

E-mail lub telefon do
kontaktu:

Dane Zamówienia
Numer Zamówienia
(opcjonalnie):

Data zawarcia Umowy /
Zamówienia:

Data otrzymania Towaru: Liczba zwracanych
Towarów:

Zwrot płatności
Zwrot płatności następuje co do zasady przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użyto przy
zakupie. Jeżeli wyraźnie zgadzasz się na zwrot przelewem bankowym na wskazany niżej rachunek jako inną
metodę zwrotu, możesz podać jego numer. Pole jest opcjonalne.

☐ Wyrażam zgodę na zwrot płatności przelewem na poniższy rachunek bankowy.

Numer rachunku bankowego (opcjonalnie):

Data: Podpis*:

* Podpis jest potrzebny tylko wtedy, gdy formularz jest przesyłany w wersji papierowej.
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INFORMACJE DOTYCZĄCE ODSTĄPIENIA OD UMOWY
1. Kto może skorzystać. Formularz jest przeznaczony dla Konsumenta oraz - jeżeli spełnione są ustawowe

warunki - dla Przedsiębiorcy na prawach Konsumenta w rozumieniu Regulaminu Sklepu.

2. Formularz nie jest obowiązkowy. Do odstąpienia wystarczy jednoznaczne oświadczenie. Można je przesłać
m.in. na adres e-mail kontakt@kumikoart.pl. Jeżeli oświadczenie jest składane elektronicznie, Sprzedawca
potwierdza jego otrzymanie.

3. Termin na odstąpienie. Co do zasady wynosi 14 dni od dnia objęcia Towaru w posiadanie. Jeżeli Umowa
obejmuje wiele Towarów dostarczanych osobno, partiami lub w częściach, termin biegnie od dnia objęcia w
posiadanie ostatniego Towaru, partii lub części.

4. Odesłanie Towaru. Po odstąpieniu Towar należy zwrócić niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od
dnia odstąpienia. Do zachowania terminu wystarczy odesłanie Towaru przed jego upływem. Bezpośredni
koszt zwrotu Towaru ponosi Konsument lub Przedsiębiorca na prawach Konsumenta, chyba że Sprzedawca
zgodził się ponieść ten koszt.

5. Zwrot płatności. Sprzedawca zwraca należne płatności niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od
otrzymania oświadczenia o odstąpieniu. Zwrot następuje co do zasady przy użyciu takiego samego sposobu
płatności, jakiego użyto przy zakupie, chyba że Kupujący wyraźnie zgodzi się na inny sposób, który nie
wiąże się dla niego z kosztami. Sprzedawca może wstrzymać się ze zwrotem do chwili otrzymania Towaru
albo dowodu jego odesłania - w zależności od tego, co nastąpi wcześniej.

6. Koszt pierwotnej dostawy. Przy odstąpieniu od całej Umowy sprzedaży zwracany jest koszt dostarczenia
Towaru do wysokości najtańszego zwykłego sposobu dostawy oferowanego przez Sprzedawcę. Jeżeli
dostawa była bezpłatna, koszt taki nie został poniesiony i nie podlega zwrotowi.

7. Wyjątki. Prawo odstąpienia nie przysługuje w przypadkach określonych w art. 38 ustawy o prawach
konsumenta. Dotyczy to m.in. Towaru nieprefabrykowanego wykonanego według specyfikacji Kupującego
lub służącego zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb. Sam fakt ręcznego wykonania Towaru lub
naturalnego zróżnicowania drewna nie wyłącza prawa odstąpienia, jeżeli Towar był gotowym elementem
standardowej oferty Sklepu.

Informacja o danych osobowych
Administratorem danych podanych w formularzu jest KUMIKO-ART JAROSŁAW ĆWIKLIŃSKI. Dane są
wykorzystywane w celu przyjęcia i obsługi odstąpienia od Umowy sprzedaży, kontaktu z Kupującym, dokonania
wymaganych rozliczeń oraz - w razie potrzeby - ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. Szczegółowe
informacje znajdują się w Polityce prywatności: https://kumikoart.pl/polityka-prywatnosci.

Adres do zwrotu: KUMIKO-ART JAROSŁAW ĆWIKLIŃSKI, ul. Stanisława Konarskiego 24 lok. 10/11, 61-115 Poznań
Kontakt: kontakt@kumikoart.pl | 785 793 664

Podstawa: ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (w aktualnym brzmieniu) oraz Regulamin Sklepu
kumikoart.pl obowiązujący od 21 października 2026 r.


